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ALGEMENE VOORWAARDEN - FINANCIAL LEASE - UITGAVE AUGUSTUS 2026

| cascrvoorwaarden 2026

TOEPASSINGSGEBIED

Deze voorwaarden gelden voor financial lease van koffiemachines die door Arte dell' espressO
worden geleverd en geplaatst, waarbij de financiering loopt via een externe leasemaatschappij die
wij aanbevelen. De leaseovereenkomst zelf wordt gesloten tussen Klant en de Leasemaatschappij.
Voor de levering, plaatsing, garantie en servicedienst van de Apparatuur zijn deze voorwaarden van
Arte dell' espressO van toepassing.
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SAMENVATTING IN EEN OOGOPSLAG

TYPE LEASE

WIE IS CONTRACTPARTIJ VOOR DE FINANCIERING?

WIE LEVERT DE APPARATUUR?

LOOPTIJD

EIGENDOM
MAANDELIJKSE TERMIJNEN

PLAATSING

GARANTIE

ONDERHOUD / SERVICE
KOFFIE

BETALING ARTE-FACTUREN

VERZEKERING EN RISICO

DEFINITIES

LEASEVOORWAARDEN AUGUSTUS 2026

Financial lease tot eigendom

De externe Leasemaatschappij (Arte verwijst
Klant)

Arte dell' espressO B.V.

24, 36, 48, 60 of 72 maanden zoals in offerte
vastgelegd

Gaat over op Klant na laatste lease-termijn

Betaalbaar aan de Leasemaatschappij

Door Arte op locatie, kosteloos; tellerstand
vastgelegd bij oplevering

Fabrieksgarantie via Arte

Klant verantwoordelijk, of optioneel
onderhoudscontract; servicetarieven jaarlijks
geindexeerd (CPI)

Bij een gekoppeld Koffiecontract gelden de
Algemene Koffiecontract Voorwaarden 2026

30 dagen, zonder verrekening of opschorting

Bij Klant vanaf plaatsing

Leverancier: Arte dell' espressO B.V,, statutair gevestigd te Zaanstad, kantoorhoudende aan Ronde
Tocht 1E, 1507 CC Zaandam. KvK 42002781, BTW NL869234201B01, dan wel haar rechtsopvolger

conform artikel 13.4.

Klant: de rechtspersoon, vennootschap of natuurlijke persoon handelend in de uitoefening van beroep
of bedrijf die de Apparatuur via financial lease verkrijgt. Deze voorwaarden zijn niet van toepassing op

consumenten in de zin van art. 7:5 BW.

Leasemaatschappij: de externe partij die de financial lease faciliteert. De identiteit van de
Leasemaatschappij wordt in de offerte of bij de leaseaanvraag aan Klant bekendgemaakt.

Leaseovereenkomst: de overeenkomst tussen Klant en Leasemaatschappij waarin de financiering,
looptijd, termijnen en eigendomsovergang zijn vastgelegd.
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DEFINITIES (VERVOLG)

Apparatuur: de gefinancierde koffiemachine en de in de offerte gespecificeerde toebehoren (zoals
koeling en waterfilter).

Looptijd: de duur van de Leaseovereenkomst zoals door Leasemaatschappij en Klant
overeengekomen, in beginsel 24, 36, 48, 60 of 72 maanden.

Locatie: het in de offerte vermelde adres waar Leverancier de Apparatuur plaatst.

Investeringssom: het bedrag dat de Leasemaatschappij aan Leverancier voldoet voor de Apparatuur,
vermeerderd met btw.

Leveringsovereenkomst: de overeenkomst tussen Leverancier en Klant inzake levering, plaatsing,
garantie en service van de Apparatuur, zoals vastgelegd in de offerte en deze voorwaarden.

ARTIKEL 1: TOEPASSELIJKHEID

1.1 Deze voorwaarden gelden voor de levering, plaatsing, garantie en servicedienst van Apparatuur die via
een door Leverancier aangedragen financial lease wordt gefinancierd.

1.2 Voor de financiering, lease-termijnen, eigendomsovergang en tussentijdse beéindiging van de
Leaseovereenkomst zelf gelden de voorwaarden van de Leasemaatschappij. Klant ontvangt deze
separaat van de Leasemaatschappij.

1.3 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts bindend indien schriftelijk door Leverancier bevestigd.
Bij strijdigheid tussen de offerte en deze voorwaarden prevaleert de offerte.

1.4 Eventuele inkoop- of andere voorwaarden van Klant worden uitdrukkelijk van de hand gewezen.
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ARTIKEL 1: TOEPASSELIJKHEID (VERVOLG)

1.5 Deze voorwaarden worden bij of voor de leaseaanvraag aan Klant ter hand gesteld via de offerte, als
bijlage bij dezelfde e-mail of digitale acceptatie-omgeving. Door ondertekening of acceptatie van de
offerte verklaart Klant deze voorwaarden te hebben ontvangen en aanvaard. Leverancier bewaart het
verzend- en acceptatiebewijs bij het klantdossier.

ARTIKEL 2: ROLVERDELING LEVERANCIER, LEASEMAATSCHAPPIJ EN
KLANT

2.1 Leverancier verkoopt de Apparatuur aan de Leasemaatschappij. De Leasemaatschappij wordt eigenaar
van de Apparatuur tot het einde van de Leaseovereenkomst.

2.2 De Leasemaatschappij stelt de Apparatuur ter beschikking aan Klant tegen betaling van de
overeengekomen maandelijkse termijnen.

2.3 Na betaling van de laatste termijn gaat de eigendom van de Apparatuur van rechtswege of tegen een
symbolische restwaarde over op Klant, zoals in de Leaseovereenkomst vastgelegd.

2.4 Voor commerciéle, technische en service-aangelegenheden met betrekking tot de Apparatuur is
Leverancier het aanspreekpunt van Klant. Voor financiéle aangelegenheden (termijnen, betalingen,
contractwijzigingen) is de Leasemaatschappij het aanspreekpunt.

2.5 De Leveringsovereenkomst wordt aangegaan onder de opschortende voorwaarde van acceptatie van
de leaseaanvraag door de Leasemaatschappij. Wordt de aanvraag afgewezen, dan kunnen partijen
kosteloos annuleren dan wel de offerte in overleg omzetten naar koop of huur.

ARTIKEL 3: LEVERING EN PLAATSING

3.1 Leverancier plaatst de Apparatuur kosteloos op Locatie en geeft uitleg over bediening en dagelijks
onderhoud.
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ARTIKEL 3: LEVERING EN PLAATSING (VERVOLG)

3.2

3.3

3.4

3.5

Een geschikte plaatsingslocatie (waterdicht oppervlak, werkende water- en stroomaansluiting,
voldoende ventilatie) is voor rekening van Klant.

Direct na plaatsing ondertekenen Klant en Leverancier een opleveringsformulier waarin Klant bevestigt
dat de Apparatuur volledig, werkend en zonder zichtbare gebreken is geleverd. Op het
opleveringsformulier wordt tevens de tellerstand van de Apparatuur bij plaatsing vastgelegd (de
nulmeting).

Het opleveringsformulier dient richting de Leasemaatschappij als acceptatiebewijs; de
Leaseovereenkomst bepaalt haar eigen ingangsmoment.

Zichtbare gebreken meldt Klant binnen 48 uur na ondertekening van het opleveringsformulier; niet-
zichtbare gebreken binnen 14 dagen na ontdekking, schriftelijk via info@arte-dell-espresso.nl.

ARTIKEL 4: EIGENDOM EN GEBRUIK TIJDENS DE LOOPTIJD

4.1 Tot het einde van de Leaseovereenkomst blijft de Apparatuur eigendom van de Leasemaatschappij.
Klant verkrijgt het recht van gebruik gedurende de Looptijd.

4.2 Klant mag de Apparatuur niet vervreemden, verpanden, onderverhuren of op andere wijze bezwaren
zonder schriftelijke toestemming van de Leasemaatschappij, en verwijdert geen eigendoms- of
identificatiekenmerken.

4.3 Bij beslag, faillissement of surseance van betaling informeert Klant Leverancier en Leasemaatschappij
onverwijld en wijst hij derden op het eigendomsrecht van de Leasemaatschappij.

4.4 Klant gebruikt de Apparatuur uitsluitend voor het beoogde doel (bereiding van koffie en gerelateerde
dranken in de eigen onderneming) en volgens de gebruiksaanwijzing.
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ARTIKEL 4: EIGENDOM EN GEBRUIK TIJDENS DE LOOPTIJD (VERVOLG)

4.5 Verplaatsing van de Apparatuur naar een andere locatie is mogelijk na voorafgaande melding aan
Leverancier en de Leasemaatschappij.

ARTIKEL 5: GARANTIE

5.1 Leverancier geeft de fabrieksgarantie van de fabrikant van de Apparatuur (zoals Franke, JURA, Animo
e.a.) door aan Klant. De garantieperiode en -voorwaarden zijn die van de fabrikant en worden bij
oplevering aan Klant overhandigd.

5.2 Garantie dekt productiefouten en defecten die het gevolg zijn van gebrekkig materiaal of gebrekkige
fabricage. Garantie dekt niet: schade door onjuist gebruik (waaronder ongeschikte, sterk oliehoudende,
gearomatiseerde of met suiker gebrande bonen, vocht, val- of stootschade, moedwillige beschadiging),
normale slijtage, of gebrek aan dagelijks onderhoud.

5.3 Garantieaanspraken worden door Leverancier afgehandeld. Klant meldt defecten via info@arte-dell-
espresso.nl, telefoon 075 614 31 49 of het klantportaal.

5.4 Tijdens de garantieperiode worden voorrijkosten, materiaal en arbeidsloon voor garantiereparaties
vergoed door Leverancier of fabrikant.

ARTIKEL 6: ONDERHOUD, SERVICE EN KOFFIE

6.1 Het reguliere onderhoud (dagelijkse reiniging, bijvullen van bonen, legen van de residubak, periodiek
ontkalken, tijdige filterwissel) is de verantwoordelijkheid van Klant.

6.2 Klant kan optioneel een onderhoudscontract afsluiten bij Leverancier voor preventief onderhoud en
storingsservice; daarop zijn de Algemene Service- en Onderhoudsvoorwaarden 2026 van toepassing.
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ARTIKEL 6: ONDERHOUD, SERVICE EN KOFFIE (VERVOLG)

6.3 Onderhoud buiten garantie en buiten een afgesloten onderhoudscontract wordt op regiebasis
gefactureerd tegen de tarieven uit de actuele servicelijst van Leverancier (uurloon, voorrijkosten,
materiaal).

6.4 Schade door onjuist gebruik (waaronder ongeschikte bonen als bedoeld in artikel 5.2, vocht, val,

moedwillige beschadiging, gebruik door onbevoegde derden) valt buiten garantie en wordt aan Klant
doorbelast tegen kostprijs plus arbeidsloon.

6.5 De tarieven uit de servicelijst en van onderhoudscontracten worden jaarlijks per 1 januari aangepast
volgens de CBS Consumentenprijsindex (CPI, alle huishoudens, jaarmutatie oktober); een negatieve
jaarmutatie leidt niet tot verlaging. Aankondiging ten minste 30 dagen vooraf.

6.6 Gaat Klant in samenhang met de lease een Koffiecontract met Leverancier aan, dan gelden daarvoor de
Algemene Koffiecontract Voorwaarden 2026, inclusief de daarin opgenomen minimumafname- en
exclusiviteitsregeling bij een Machinevoordeel.

ARTIKEL 7: VERZEKERING EN RISICO

7.1 Vanaf het moment van plaatsing draagt Klant het risico voor verlies, diefstal, brand, vandalisme en
externe schade aan de Apparatuur.

7.2 Klant verzekert de Apparatuur onder de eigen bedrijfspolis voor minimaal de Investeringssom exclusief
btw en overlegt op verzoek een bewijs van verzekering aan Leverancier en Leasemaatschappij.

7.3 Bij verlies, diefstal of total loss van de Apparatuur tijdens de Looptijd blijft Klant de resterende lease-
termijnen verschuldigd aan de Leasemaatschappij. De verzekeringsuitkering komt ten goede aan de
Leasemaatschappij ter aflossing van de openstaande leasesom.
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ARTIKEL 8: AANSPRAKELIJKHEID

8.1 Leverancier is aansprakelijk voor directe schade die het gevolg is van een toerekenbare tekortkoming
in de nakoming van de Leveringsovereenkomst.

8.2 De totale aansprakelijkheid van Leverancier per gebeurtenis (samenhangende gebeurtenissen gelden
als één) is beperkt tot het bedrag dat de aansprakelijkheidsverzekering van Leverancier uitkeert,
vermeerderd met het eigen risico. Keert de verzekeraar om welke reden dan ook niet uit, dan is de
aansprakelijkheid beperkt tot de Investeringssom van de Apparatuur, met een absoluut maximum van
EUR 25.000 per kalenderjaar.

8.3 Leverancier is niet aansprakelijk voor indirecte schade (gevolgschade, gederfde winst, gemiste
besparingen, reputatieschade).

8.4 Leverancier is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit de Leaseovereenkomst tussen Klant en
Leasemaatschappij; daarvoor gelden de voorwaarden van de Leasemaatschappij.

8.5 Deze beperkingen gelden niet in geval van opzet of bewuste roekeloosheid aan de zijde van
Leverancier of zijn leidinggevende ondergeschikten.

ARTIKEL 9: KLACHTEN
9.1 Klachten over de Apparatuur of de dienstverlening van Leverancier meldt Klant binnen 14 dagen na
ontdekking schriftelijk via info@arte-dell-espresso.nl of het klantportaal.

9.2 Leverancier reageert binnen 5 werkdagen met een voorstel tot oplossing.

9.3 Komen partijen er niet uit, dan treden zij eerst in overleg alvorens een geschil voor te leggen aan de
rechter. Een klacht schort de betalingsverplichtingen van Klant jegens Leverancier niet op.
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ARTIKEL 9: KLACHTEN (VERVOLG)

9.4 Klachten over de financiering, termijnen of contractvoorwaarden van de Leasemaatschappij handelt
Klant rechtstreeks met de Leasemaatschappij af.

ARTIKEL 9A: BETALING VAN FACTUREN VAN LEVERANCIER

9A.1 Facturen van Leverancier (waaronder service op regiebasis, onderhoudsmiddelen, doorbelaste schade
en leveringen buiten de Leaseovereenkomst) zijn betaalbaar binnen 30 dagen na factuurdatum, tenzij
anders overeengekomen.

9A.2 Bij niet tijdige betaling is Klant van rechtswege in verzuim en de wettelijke handelsrente (art. 6:119a BW)
verschuldigd vanaf de vervaldatum. Buitengerechtelijke incassokosten worden doorbelast conform het
Besluit vergoeding voor buitengerechtelijke incassokosten, met een minimum van EUR 40 per factuur.

9A.3 Klant betaalt zonder korting, verrekening of opschorting, uit welke hoofde ook.
ARTIKEL 10: TUSSENTIJDSE BEEINDIGING

10.1 Tussentijdse beéindiging van de Leaseovereenkomst tijdens de Looptijd valt onder de voorwaarden van
de Leasemaatschappij. Klant wendt zich daarvoor rechtstreeks tot de Leasemaatschappij.

10.2 Bij beéindiging voor volledige betaling van alle lease-termijnen retourneert Klant de Apparatuur op
eerste verzoek van de Leasemaatschappij of Leverancier, in de staat waarin deze is geleverd, rekening
houdend met normale slijtage. Na eigendomsovergang conform artikel 2.3 geldt geen
retourverplichting.

10.3 Schade aan de Apparatuur die niet onder normale slijtage valt, wordt aan Klant doorbelast tegen
kostprijs plus arbeidsloon.
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ARTIKEL 11: OVERMACHT

11.1 Onder overmacht wordt verstaan elke omstandigheid waarop een partij geen invloed kon uitoefenen,
waaronder begrepen: oorlog, terreur, pandemie, overheidsmaatregelen, staking, brand,
transportstoringen, niet-levering door toeleveranciers van Leverancier of fabrikanten, en uitval van
energie- of telecomvoorzieningen.

11.2 Tijdens overmacht worden de verplichtingen van Leverancier (levering, plaatsing, service) opgeschort.
De verplichtingen van Klant uit de Leaseovereenkomst (lease-termijnen) worden bepaald door de
voorwaarden van de Leasemaatschappij.

11.3 Duurt de overmacht langer dan 3 maanden, dan kan elk der partijen de leveringsovereenkomst
schriftelijk ontbinden zonder schadeplicht; reeds geleverde prestaties blijven verschuldigd naar rato.

ARTIKEL 12: TOEPASSELIJK RECHT EN FORUM

12.1 Op deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.

12.2 Geschillen tussen Klant en Leverancier worden voorgelegd aan de bevoegde rechter van de rechtbank
Noord-Holland, voor zover de wet niet dwingend een andere rechter aanwijst.

12.3 Geschillen tussen Klant en Leasemaatschappij worden afgehandeld volgens de voorwaarden van de
Leasemaatschappij en de daarin aangewezen rechter of geschillencommissie.

ARTIKEL 13: SLOTBEPALINGEN

13.1 Blijken één of meer bepalingen van deze voorwaarden nietig of vernietigbaar, dan blijven de overige
bepalingen van kracht. Partijen vervangen de getroffen bepaling door een geldige bepaling die de
oorspronkelijke bedoeling zo dicht mogelijk benadert.

DAL - 1998

Leasevoorwaarden augustus 2026 -

Arte dell' espressO B.V. - Ronde Tocht 1E, 1507 CC Zaandam - KvK 42002781 - BTW Pagina10 / 11
NL869234201B01 PARAAF .



LEASEVOORWAARDEN AUGUSTUS 2026

Pite dell’ eo;ateu@

ARTIKEL 13: SLOTBEPALINGEN (VERVOLG)

13.2 Wijzigingen van deze voorwaarden worden ten minste 30 dagen vooraf schriftelijk aangekondigd. Bij
een materiéle verslechtering voor Klant mag Klant binnen 30 dagen opzeggen, voor zover dit niet
conflicteert met de Leaseovereenkomst.

13.3 Persoonsgegevens van Klant worden verwerkt conform de Privacyverklaring van Leverancier en de
AVG.

13.4 Leverancier mag haar rechten en verplichtingen uit deze voorwaarden geheel of gedeeltelijk
overdragen aan een groepsvennootschap of aan een derde in het kader van een overdracht van (een
deel van) haar onderneming. Klant verleent nu voor alsdan zijn medewerking aan deze
contractsoverneming (art. 6:159 BW); de overneming werkt jegens Klant vanaf de schriftelijke
mededeling daarvan door overdrager en verkrijger. Leverancier mag vorderingen cederen of verpanden,
bijvoorbeeld ten behoeve van financiering.

Bij vragen over deze voorwaarden: Arte dell' espressO B.V. Ronde Tocht 1E, 1507 CC Zaandam Telefoon:
075 614 31 49 E-mail: info@arte-dell-espresso.nl
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